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Mehrwerte
für Sie

Mit unseren

maßgeschneiderten und     
modernen Produkten 
gehen wir gezielt auf Ihre Wünsche und Anforderungen ein.

Kompetente Ansprechpartner 

mit langjähriger  
Erfahrung 
im Incoming und Outgoing-Geschäft erleichtern die 
Arbeit und garantieren schnelle Antworten.

Über 40 Jahre  
Erfahrung 
im Reiseversicherungsmarkt.

Dank professioneller und schneller  

Schadenregulierung 
sind Schäden zügig reguliert.

Unsere  
Notrufzentrale 
steht Ihnen weltweit an 365 Tagen  
und 24 Stunden zur Verfügung. 
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So wichtig ist die optimale Absicherung für Sie

Mit zunehmender Internationalisierung wird auch das Thema der Auslandsdienstreisen 
und langfristigen Entsendungen von Mitarbeitern, sogenannte Expatriates, immer 
relevanter. Dies betrifft schon lange nicht mehr nur die DAX-Unternehmen und Global 
Player, sondern auch viele kleine und mittelständische Unternehmen in Deutschland.

Die gesetzlichen und privaten Krankenversicherungen bieten oftmals keinen  
ausreichenden Schutz für Ihre Mitarbeiter im Ausland. Ihre Haftung als Arbeitgeber 
ist gesetzlich im § 17 des Sozialgesetzbuches V geregelt:

Versicherbar auf längerfristigen Dienstreisen und Entsendungen sind nicht nur Ange-
stellte, sondern auch Mitglieder der Geschäftsführung (Vorstände etc.) sowie auch 
selbstständig bzw. freiberuflich Tätige, die sich im Auftrag Ihres Unternehmens auf 
Reisen befinden, sowie deren Angehörige, die sie auf ihrer Reise begleiten.

So sichern Sie Ihre Mitarbeiter optimal ab

Weltweite Absicherung 
auf Geschäftsreisen 
Business Travel World Tarife 

HanseGLOBAL
Absicherung für Einzelreisen

• Optimal für langfristige 
Dienstreisen und Entsendun-
gen (Expatriates) ins Ausland

• Kostenfreies Einbuchen jeder 
Reise über unser Travel- 
Management-Tool

• Angehörige des Mitarbeiters 
können mitversichert werden

HanseCOMPACT
Pauschallösung für viele Reisen 
im Jahr

• Optimal für viele kurzfristige 
Auslandsreisen

• Pauschale Reisetagebuchung 
für Geschäftsreisen bis zu 92 
Tagen

• 	Jährlich rückwirkende 
Abrechnung anhand der 
tatsächlich durchgeführten 
Reisetage

Sie haften als 
Arbeitgeber bei 
Krankheit der 
Mitarbeiter im 
Ausland voll für 
die entstehenden 
Kosten.

§ 17 – Leistungen bei Beschäftigung im Ausland
(1) Mitglieder, die im Ausland beschäftigt sind und während dieser
Beschäftigung erkranken, erhalten die ihnen nach diesem Kapitel zu-
stehenden Leistungen von ihrem Arbeitgeber. Satz 1 gilt entsprechend
für die nach § 10 versicherten Familienangehörigen, soweit sie das
Mitglied für die Zeit dieser Beschäftigung begleiten oder besuchen.

Auszug Sozialgesetzbuch V

HanseWORKATION
Sicherheit in der modernen 
Arbeitswelt

• Workation - die Symbiose 
von Arbeit und Urlaub

• Absicherung von Workation-
Aufenthalten bis 184 Tage 
ohne Entsendungsauftrag 
des Arbeitgebers

• Kostenfreies Einbuchen jeder 
Reise über unser Travel- 
Management-Tool
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Tarife im Vergleich
Business Travel World

Merkmal HanseGLOBAL HanseCOMPACT HanseWORKATION

Reisedauer pro Reise Unbegrenzt / Incoming:  
Max. 365 Tage pro Reise

Max. 92 Tage pro Reise Max. 184 Tage pro Reise

Geltungsbereich Weltweit Weltweit Weltweit

Eigene Prämie für Reisen 
in die USA/Kanada

Ja Nein Ja

Online-Buchung Ja, jede Reise wird einzeln  
über ein Online-Tool durch  
das Unternehmen eingebucht.

Nein, pauschale Abdeckung  
aller Reisen innerhalb eines  
Versicherungsjahres.

Ja, jede Reise wird einzeln  
über ein Online-Tool durch  
das Unternehmen eingebucht.

Prämienstaffeln Ja, je nach Geltungsbereich und 
Alter der versicherten Person

Nein, 0,40 EUR pro Tag Ja, je nach Geltungsbereich

Abrechnungsmodus Regelmäßige Firmenabrechnungen:
•	 monatlich
•	 vierteljährlich
•	 halbjährlich oder
•	 jährlich

Pauschale Reisetageabrechnung: 
Sie erwerben jährlich eine Anzahl 
an Reisetagen und nach Abauf 
eines Versicherungsjahres wird 
das Reiseaufkommen genau ab-
gerechnet

Regelmäßige Firmenabrechnungen:
•	 monatlich
•	 vierteljährlich
•	 halbjährlich oder
•	 jährlich

Optionale  
Zusatzdeckungen

•	 HanseCASH
•	 Notfall-Versicherung
•	 Reise-Haftpflichtversicherung
•	 Reise-Unfallversicherung
•	 Reisegepäck-Versicherung

•	 Notfall-Versicherung
•	 Reise-Haftpflichtversicherung
•	 Reise-Unfallversicherung
•	 Reisegepäck-Versicherung

•	 HanseCASH
•	 Notfall-Versicherung
•	 Reise-Haftpflichtversicherung
•	 Reise-Unfallversicherung
•	 Reisegepäck-Versicherung 

Stationäre Heilbehandlung Einbettzimmer Einbettzimmer Einbettzimmer

Schutzimpfungen Ja Nein Nein

Vorerkrankungen Ausschluss von Behandlungen/ 
Erkrankungen, die in den letzten  
6 Monaten vor Reisebeginn be-
handelt wurden

Ausschluss von Behandlungen/ 
Erkrankungen, die in den letzten  
6 Monaten vor Reisebeginn be-
handelt wurden

Vorerkrankungen sind  
mitversichert

Sehhilfen Ja, bis max. 300,– EUR Nein Nein

Überführung 100 % 100 % 100 %

Mindestprämie Nach Absprache Nach Absprache Nach Absprache
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Optimale Absicherung für 
Dienstreisen
HanseGLOBAL

Individueller Versicherungsschutz dank optionaler Zusatzdeckungen

Buchen Sie bequem jede Reise über das kostenfreie Reiseschutzportal und profitieren 
Sie von einer taggenauen Abrechnung.

Highlights:
• Weltweite Absicherung für Mitarbeitende und deren Angehörige
• Alle Personen, die im Auftrag des Unternehmens reisen, gelten als Mitarbeitende
• Krisenmanagement
• Taggenaue Prämien
• Kompletter Schutz aus einer Hand
• Kein Selbstbehalt für ärztliche Behandlungen
• Medizinisch sinnvoller Rücktransport
• Psychotherapeutische Behandlungen
• Schutzimpfungen
• Vorsorgeuntersuchungen bei längerfristigen Aufenthalten

Leistungsvarianten und optionale Zusatzdeckungen

Gestalten Sie Ihren Tarif individuell und stellen Sie die optimale Absicherung aus 
verschiedenen Bausteinen zusammen. Sie können für Ihre Mitarbeiter je nach Bedarf 
zusätzlich zur Reise-Krankenversicherung z. B. auch eine Notfall-Versicherung, 
Reise-Haftpflichtversicherung oder Reise-Unfallversicherung abschließen.

Abgesichert 
werden können 
Aufenthalte von 
einem Tag bis zu 
einer unbegrenz-
ten Dauer.

Krankentagegeld
HanseCASH

Notfall-
Versicherung

Reise-Haftpflicht-
versicherung

Reise-
Unfallversicherung 

Reisegepäck-
Versicherung 

Reise-Krankenversicherung
HanseGLOBAL

Zubuchbare Bausteine
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Versicherte Leistungen Entschädigung

Ambulante Heilbehandlungskosten beim Arzt 100 %

Schmerzstillende Zahnbehandlung inkl. Zahnfüllungen in einfacher Ausführung 100 %

Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz 100 %

Unfallbedingter Zahnersatz pro Versicherungsjahr max. 5.000,– EUR

Heilpraktiker oder Chiropraktiker 100 %

Stationäre Heilbehandlungen inklusive Unterkunft im Einbettzimmer 100 % 

Krankentransporte 100 %

Heilmittel (z. B. Massagen, medizinische Packungen, Inhalationen) 100 %

Sehhilfen max. 300,– EUR

Hilfsmittel gemäß Leistungskatalog 100 % mit Höchstgrenzen

Ambulante Vorsorgeuntersuchungen 100 % 

Psychotherapeutische analytische Behandlungen bis zu 20 Sitzungen  
pro Versicherungsjahr

max. 1.500,– EUR

Schwangerschafsvorsorgeuntersuchungen, -behandlungen und Entbindungen
Hebammenleistungen
Geburtspauschale bei Hausgeburten

100 %
max. 1.600,– EUR
max. 750,– EUR

Nachleistung bis zur Wiederherstellung der Transportfähigkeit 100 %

Schutzimpfungen 100 %

Krankenrücktransport 100 %

Überführung bei Tod ins Heimatland 100 %

Bestattungskosten im Ausland 100 %

Knochenmark- bzw. Organtransplantation 100 %

Medizinisch notwendiger Blutkonserventransport 100 %

Informationen über Ärztinnen bzw. Ärzte und Krankenhäuser im Einsatzland 100 %

Reise-Krankenversicherung 
im Tarif
HanseGLOBAL

Tagesprämien
Weltweit, OHNE USA/Kanada

Tagesprämien
Weltweit, MIT USA/Kanada

Eintrittsalter Einzelperson 
EUR

Einzelperson 
EUR

bis zum 21. Geburtstag 5,10 11,00

bis zum 68. Geburtstag 6,25 13,40

bis zum 76. Geburtstag auf Anfrage auf Anfrage

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-KV 2022 (B-GV-HG-D).
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Pauschallösung für 
kurzfristige Dienstreisen
HanseCOMPACT

Individueller Versicherungsschutz dank optionaler Zusatzdeckungen

HanseCOMPACT ist die richtige Wahl zur Absicherung vieler kurzfristiger Reisen. 
Der Tarif bietet bis zu 92 Tage weltweiten Versicherungsschutz auf allen Reisen.

Highlights:
• Weltweite Absicherung für Mitarbeitende
• Alle Personen, die im Auftrag des Unternehmens reisen, gelten als Mitarbeitende
• Krisenmanagement
• Taggenaue Prämien
• Kompletter Schutz aus einer Hand
• Pauschale Reisetagebuchung
• Kein Selbstbehalt für ärztliche Behandlungen
• Medizinisch sinnvoller Rücktransport
• Einbettzimmer
• Nachhaftung bis zur Transportfähigkeit

Leistungsvarianten und optionale Zusatzdeckungen

Gestalten Sie Ihren Tarif individuell und stellen Sie die optimale Absicherung aus 
verschiedenen Bausteinen zusammen. Sie können für Ihre Mitarbeiter je nach Bedarf 
zusätzlich zur Reise-Krankenversicherung z. B. auch eine Notfall-Versicherung, 
Reise-Haftpflichtversicherung oder Reise-Unfallversicherung abschließen.

Abgesichert 
werden können 
Aufenthalte bis 
zu 92 Tagen un-
unterbrochener 
Reisedauer pro 
Person über eine 
pauschale Reise- 
tagebuchung.

Notfall-
Versicherung

Reise-Haftpflicht-
versicherung

Reise-
Unfallversicherung 

Reisegepäck-
Versicherung 

Reise-Krankenversicherung 
HanseCOMPACT

Zubuchbare Bausteine
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Versicherte Leistungen Entschädigung

Ambulante Heilbehandlungskosten beim Arzt 100 %

Schmerzstillende Zahnbehandlung inkl. Zahnfüllungen in einfacher Ausführung 100 %

Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz 100 %

Unfallbedingter Zahnersatz pro Versicherungsjahr max. 5.000,– EUR 

Heilpraktiker oder Chiropraktiker 100 %

Stationäre Heilbehandlungen inklusive Unterkunft im Einbettzimmer 100 %

Krankentransporte 100 %

Hilfsmittel gemäß Leistungskatalog 100 % mit Höchstgrenzen

Schwangerschafsuntersuchungen, Behandlungen bei Komplikationen, 
Frühgeburt, Fehlgeburt

100 %

Heilbehandlungskosten für ein Frühgeborenes 100 %

Nachleistung bis zur Wiederherstellung der Transportfähigkeit 100 %

Krankenrücktransport 100 %

Überführung bei Tod ins Heimatland 100 %

Bestattungskosten im Ausland 100 %

Informationen über Ärztinnen bzw. Ärzte und Krankenhäuser im Einsatzland 100 %

Reise-Krankenversicherung 
im Tarif
HanseCOMPACT

Tagesprämien 
Weltweit, bis 92 Tage

Eintrittsalter Einzelperson 
EUR

bis zum 68. Geburtstag 0,40

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-KV 2022 (B-GV-HC-D).
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Für die aktive Kombination 
aus Arbeit und Urlaub
HanseWORKATION

Krankentagegeld
HanseCASH

Notfall-
Versicherung

Reise-Haftpflicht-
versicherung

Reisegepäck-
Versicherung 

Reise-Krankenversicherung
HanseWORKATION

Zubuchbare Bausteine

Individueller Versicherungsschutz dank optionaler Zusatzdeckungen

Für Aufenthalte von Mitarbeitern im Ausland bis 184 Tage, ohne Entsendungsauftrag 
durch den Arbeitgeber. Bequeme Buchung über das kostenfreie Reiseschutzportal.

Highlights:
• Workation - Arbeiten aus dem Ausland
• Weltweite Absicherung für Mitarbeitende und deren Angehörige
• Krisenmanagement
• Taggenaue Prämien
• Kompletter Schutz aus einer Hand
• Kein Selbstbehalt für ärztliche Behandlungen
• Medizinisch sinnvoller Rücktransport
• Einbettzimmer
• Nachhaftung bis zur Transportfähigkeit

Leistungsvarianten und optionale Zusatzdeckungen

Gestalten Sie Ihren Tarif individuell und stellen Sie die optimale Absicherung aus 
verschiedenen Bausteinen zusammen. Sie können für Ihre Mitarbeiter je nach Bedarf 
zusätzlich zur Reise-Krankenversicherung z. B. auch eine Notfall-Versicherung, 
Reise-Haftpflichtversicherung oder Reise-Unfallversicherung abschließen.

Abgesichert
werden können
Aufenthalte bis 
184 Tage für 
Aufenthalte ohne
Entsendungs- 
auftrag.

Reise-
Unfallversicherung 
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Tagesprämien
Weltweit, OHNE USA/Kanada  
bis 184 Tage

Tagesprämien
Weltweit, MIT USA/Kanada  
bis 184 Tage

Eintrittsalter Einzelperson 
EUR

Einzelperson 
EUR

bis zum 68. Geburtstag 1,55 3,90

Es gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-KV 2023 (B-GV-HG-Workation-plus-D).

Versicherte Leistungen Entschädigung

Ambulante Heilbehandlungskosten beim Arzt 100 %

Schmerzstillende Zahnbehandlung inkl. Zahnfüllungen in einfacher Ausführung 100 %

Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz 100 %

Unfallbedingter Zahnersatz pro Versicherungsjahr max. 5.000,– EUR 

Heilpraktiker oder Chiropraktiker 100 %

Stationäre Heilbehandlungen inklusive Unterkunft im Einbettzimmer 100 %

Krankentransporte 100 %

Hilfsmittel gemäß Leistungskatalog 100 % mit Höchstgrenzen

Schwangerschafsuntersuchungen, Behandlungen bei Komplikationen, 
Frühgeburt, Fehlgeburt

100 %

Heilbehandlungskosten für ein Frühgeborenes 100 %

Nachleistung bis zur Wiederherstellung der Transportfähigkeit 100 %

Krankenrücktransport 100 %

Überführung bei Tod ins Heimatland 100 %

Bestattungskosten im Ausland 100 %

Informationen über Ärztinnen bzw. Ärzte und Krankenhäuser im Einsatzland 100 %

Reise-Krankenversicherung 
im Tarif
HanseWORKATION
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Krankentagegeld-Versicherung
HanseCASH

Versicherte Leistungen Entschädigung

Krankentagegeld Bis zu 200,– EUR pro Tag, max. für die Dauer von 730 Tagen 
(104 Wochen) einschließlich der gewählten Karenzzeit

Selbstbehalt Ohne Selbstbehalt, beachten Sie aber bitte die Karenzzeiten. Wird Arbeitsun- 
fähigkeit gleichzeitig durch mehrere Krankheiten oder Unfallfolgen hervorgeru-
fen, so wird das Krankentagegeld einmal gezahlt. Bestehen für die versicherte 
Person mehrere Krankentagegeldversicherungen bei einem Versicherer, so wird 
die Gesamtleistung aus allen Verträgen auf maximal 200,– EUR täglich begrenzt.

Auch solo 
abschließbar

Leistungsfreie Tage 
(Karenzzeit)

Prämie pro Tag je 5,– EUR 
Krankentagegeld
EUR

HanseCASH 14 14 0,28  

HanseCASH 42 42 0,04  

HanseCASH 91 91 0,03  

HanseCASH 183 183 0,02  



Zusatzdeckung

13

Zubuchbare Bausteine
Notfall-Versicherung

Notfall-Versicherung

Versicherte Leistungen Entschädigung

Bei Krankheit/Unfall und Tod

Betreuungsleistung 100 %

Informationsleistung 100 %

Kostenübernahmeerklärung gegenüber Krankenhäusern (Darlehen) 15.000,– EUR

Krankenbesuch 100 %

Bergungskosten 10.000,– EUR

Arzneimittelversand 100 %

Bei Reiseabbruch oder verspäteter Rückreise (Darlehen für Mehrkosten)

Tod, schwere Unfallverletzung oder eine unerwartete schwere Erkrankung 100 %

Schaden am Eigentum ab 2.500,– EUR 100 %

Entführung 10.000,– EUR

Sonstige Notfälle

Verlust von Reisezahlungsmitteln (Darlehen) 1.500,– EUR

Hilfe bei Verlust von Kreditkarten und EC- bzw. Maestro-Karten 100 %

Verlust von Reisedokumenten 100 %

Rückholung von Kindern 100 %

Gepäckrückholung 100 %

Strafverfolgung (Darlehen) 
– Gerichts-, Anwalts- und Dolmetschkosten 
– Strafkaution

3.000,– EUR 
13.000,– EUR

Umbuchung/Verspätungen 100 %

Selbstbehalt –

Zusatzbaustein zu 
HanseGLOBAL und 
HanseWORKATION

Zusatzbaustein zu 
HanseCOMPACT

Geltungsbereich Prämie pro Tag
EUR

Prämie pro Tag
EUR

Weltweit 0,25 0,05
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Zubuchbare Bausteine
Reise-Haftpflichtversicherung
und Reise-Unfallversicherung

Reise-Unfallversicherung

Versicherte Leistungen Entschädigung

Im Invaliditätsfall 100.000,– EUR

Progression bei mehr als 25 % Invalidität 350 %

Im Todesfall 
Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres

50.000,– EUR 
5.000,– EUR

Für Bergungskosten 5.000,– EUR

Für Kosten kosmetischer Operationen 5.000,– EUR

Versicherte Ereignisse

Gesundheitsschädigung durch ein Unfallereignis

Zerrungen, Bänderriss

Selbstbehalt –

Reise-Haftpflichtversicherung

Versicherte Leistungen Entschädigung

Haftpflichtgefahren des täglichen Lebens 2,5 Mio EUR

Haftpflichtansprüche aufgrund von Mietsachschäden 25.000,– EUR

Selbstbehalt: In den Fällen von Haftpflichtansprüche aufgrund von Mietsachschäden beträgt der Selbstbehalt 
je Versicherungsfall 20 % mindestens 50,– EUR. Für die übrigen versicherten Ereignisse wird kein Selbstbehalt 
berechnet.

Zusatzbaustein zu 
HanseGLOBAL und 
HanseWORKATION

Zusatzbaustein zu 
HanseCOMPACT

Geltungsbereich Prämie pro Tag
EUR

Prämie pro Tag
EUR

Weltweit 0,30 0,10

Zusatzbaustein zu 
HanseGLOBAL und 
HanseWORKATION

Zusatzbaustein zu 
HanseCOMPACT

Geltungsbereich Prämie pro Tag
EUR

Prämie pro Tag
EUR

Weltweit 0,39 0,39
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Zubuchbare Bausteine
Reisegepäck-Versicherung

Reisegepäck-Versicherung 

Versicherte Ereignisse Entschädigung

Beschädigung von in Fremdgewahrsam gegebenen Reisegepäck

Lieferfristüberschreitungen

Diebstahl, Transportmittelunfall, Brand, Blitzschlag, Explosion, Elementarereignisse

Entschädigungsgrenzen

Schäden an Wertsachen, Foto- und Filmapparaten 1.000,– EUR

Brillen, Kontaktlinsen, Hörgeräte, Musikinstrumente – je Gegenstand 250,– EUR

Golf- und Taucherausrüstung, Fahrräder, Elektrofahrräder und E-Scooter 1.000,– EUR

Wellenbretter und Segelsurfgeräte 1.000,– EUR

Handys, Smartphones, Tablet-PCs 500,– EUR

Sonstige EDV-Geräte und elektronische Unterhaltungsgeräte 1.000,– EUR

Bei Lieferfristüberschreitung ersetzen wir die nachgewiesenen Aufwendungen 
für notwendige Ersatzkäufe bis zu 500,– EUR

Selbstbehalt –

Zusatzbaustein zu  
HanseGLOBAL, HanseCOMPACT 
und HanseWORKATION

Versicherungssumme
EUR

Prämie pro Tag
EUR

2.000,– 0,10

4.000,– 0,17

6.000,– 0,29

8.000,– 0,49

Für zubuchbare Bausteine gelten die Allgemeinen Versicherungsbedingungen VB-RS 2022 (B-GV-HG-D) und VB-RS 2022 (B-GV-HC-D). 



Hand in Hand ist HanseMerkur – ein Grundsatz,  
der sich in unseren vielfach ausgezeichneten 
Produkten sowie in allen Leistungsangeboten 
widerspiegelt. Bei uns gehen individuelle An-
sprüche und die Stärke unserer Gemeinschaft 
Hand in Hand. Denn mit einem starken Partner 
an der Seite kann man mehr erreichen. Gemein- 
sam schaffen wir täglich die Voraussetzung 
für ein sicheres Leben.

HanseMerkur Reiseversicherung AG

Siegfried-Wedells-Platz 1
20354 Hamburg

Telefon 040 4119–2280

hanse-global@hansemerkur.de
www.hmrv.de M
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